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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Aufnahmevoraussetzungen fiir die Upgrade-Lehrgadnge

o Laufende/abgeschlossene Ausbildung Lebens- und Sozialberater*in und/oder

e berufliche Tatigkeiten im Bereich Mediation, Coaching, Training, Beratung, Psychologie oder
Padagogik, Arzte/Arztinnen, Gynakolog*innen, Seelsorger*innen, Leiter*innen fiir Eheseminare,
Leiter*innen von Trauerfeiern, Trauerredner*innen, Pflegedienstleiter*innen, Krankenhaus-
personal, Personal von Alten- und Pflegeheimen usw.

e kostenloses Eignungsgesprach mit der Lehrgangsleiterin

Voraussetzung fiir die Eintragung in die jeweilige Experten*innenliste der Wirtschaftskammer
(ausschlieBlich fiir LSB mit giiltigem Gewerbeschein)

e Erfolgreicher Abschluss des Lehrganges

e Gewerbeberechtigung Lebens- und Sozialberatung

e Mindestens 5 Einheiten Einzelsupervision

e Nachweis lber 40 dokumentierte Beratungs-Einheiten dem Kontext des Lehrganges
entsprechend in 2 — 4 Beratungsfallen unter Supervision (ab Fortbildungsbeginn)

Anmeldung

Ihre Anmeldung nehmen wir schriftlich oder per E-Mail entgegen. Zusatzlich haben Sie die
Moglichkeit, sich online Gber das auf unserer Website integrierte Anmeldeformular anzumelden.
Anmeldungen sind in jedem Fall verbindlich.

Anmeldebestétigung

Die Lehrgangsleitung bestatigt nach der rechtsverbindlichen Anmeldung sowie nach erfolgtem
Eignungsgesprach schriftlich die Kursplatzvormerkung. Die Teilnehmer*innenzahl im Lehrgang ist
beschrankt, daher ist die Reihenfolge der Anmeldung fiir eine Teilnahme ausschlaggebend. Ist die
maximale Teilnehmer*Innenzahl in einem Lehrgang bereits erreicht, werden Sie auf einer Warteliste
gereiht und bei Freiwerden eines Kursplatzes umgehend verstandigt.
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Anwesenheitspflicht

Fir den Prufungsantritt sowie die Eintragung in die Expert*innenlisten des Fachverbandes
Personenberatung und Personenbetreuung ist eine 100%ige Anwesenheit Voraussetzung — ein
Zeugnis wird ausgestellt.

Bei mindestens 80 %iger Anwesenheit wird eine Teilnahmebestatigung ausgestellt.

Zahlungsbedingungen

Die Zahlungsmodalitaten des jeweiligen Lehrgangs entnehmen Sie bitte den Informationen auf
unserer Website. Teilzahlungsvereinbarungen miissen im Vorhinein vereinbart werden.

Eventuelle Aufenthalts- oder Verpflegungskosten sind in den Lehrgangsgebiihren NICHT enthalten.

ErmaRigungen oder individuelle Zahlungsmodalitaten kénnen unter bestimmten Voraussetzungen
gewadhrt werden. Finanziell Benachteiligte méchten wir nicht ausschliefen und bitten wir Sie deshalb,
sich gegebenenfalls diesbezliglich mit uns in Verbindung zu setzen.

Anmeldeschluss / Stornobedingungen

Anmeldeschluss ist, wenn nicht anders angegeben, 5 Tage vor Lehrgangsbeginn. Eine Anmeldung
kann bis 14 Tage vor Lehrgangsstart storniert werden. Bei spaterer Absage bzw. bei Nicht-Erscheinen
zu Lehrgangsbeginn werden 50 % der gesamten Seminargebuhren einbehalten bzw. in Rechnung
gestellt. Wenn Sie einen Ersatzteilnehmer/eine Ersatzteilnehmerin nennen kénnen, entfillt die
Stornogebiihr.

Das jeweilige Datum fir die Anmeldeschluss- und die Stornobedingungen entnehmen Sie dem
entsprechenden Lehrgang auf der Website.

Veranstaltungsabsage

Die Durchfiihrung des Lehrganges hangt von einer Mindestteilnehmer*innenzahl ab. Sollte diese
nicht erreicht werden, erhalten sie ehestmaoglich, spatestens 10 Tage vor geplantem Lehrgangsstart
eine Verstandigung per E-mail. In diesem Fall wird lhnen eine bereits geleistete Zahlung
selbstverstandlich zurlickerstattet.

Ein Rechtsanspruch auf Durchfliihrung eines gebuchten Lehrgangs besteht nicht. Durch
Lehrgangsabsagen, Terminverschiebungen oder Anderungen entstandene Aufwendungen werden
nicht ersetzt.

Veranstaltungsorganisation

Die Lehrgangsleitung behalt sich das Recht vor, Seminar- und Lehrgangstermine abzuandern, zu
verschieben bzw. aus wichtigen Grinden abzusagen. Modalitdten zu Veranstaltungsabsage siehe
Punkt Veranstaltungsabsage.
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Datenschutz

Mit der Anmeldung und damit Bekanntgabe |hrer persénlichen Daten stimmen Sie einer Be- und
Verarbeitung dieser Daten seitens der Lehrgangsleitung im Zuge der Lehrgangs-Organisation zu.
Unter Verarbeitung ist die Verwendung, Speicherung und Weitergabe auch an notwendige Dritte
(z.B. Steuerbiiro fiir buchhalterische Zwecke bei Rechnungslegung) dieser genannten Daten zu
verstehen.

Urheberrechtsschutz

Das Werknutzungsrecht der Lehrgangsunterlagen steht ausschlieRlich der Lehrgangsleitung zu.
Nachdruck, Kopieren oder sonstige Vervielfdltigung oder Verbreitung der Unterlagen bedarf der
ausdricklichen Genehmigung der Lehrgangsleitung. Dies gilt fir Skripten in Papierform ebenso wie
flr elektronisch zur Verfligung gestellte Unterlagen. Die Lehrgangsleitung behilt sich vor, VerstéRe
gegen den Urheberrechtsschutz urheberrechtlich zu verfolgen.

Fotorechte

Mit dem Besuch eines Lehrgangs erklaren Sie sich einverstanden, dass Sie der Veroéffentlichung von
Fotos und Videoaufnahmen vorbehaltlos zustimmen und samtliche Rechte bei der Lehrgangsleitung
verbleiben.

Eigenverantwortung

Die Teilnahme am Lehrgang findet auf eigene Gefahr und eigenes Risiko statt, dh. Sie handeln
jederzeit eigenverantwortlich und kénnen Ubungen jederzeit abbrechen oder zuriickweisen.

Verschwiegenheit

Alle Lehrgdnge bediirfen eines vertraulichen Rahmens, dies ist selbstverstandlich fir die
Lehrgangsleitung und es wird dies ebenso von allen Teilnehmenden erbeten bzw. erwartet.

Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie
die Geschaftsbedingungen !
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